Администрация Подсосенского сельсовета

Назаровского района

Красноярского края

                                        П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	                23.10.2017 г.                             
	с. Подсосное
	            №   27-П


Об утверждении Административного регламента
 по предоставлению  муниципальной услуги  
«Подготовка и выдача разрешения на проведение 
 земляных работ (ордера)»
В целях реализации положений  Федерального закона от 27.07.2010                   № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжения Правительства Российской Федерации от 17.12.2009  № 1993-р  «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде», в соответствии с Федеральным законом от 28.07.2012 № 133 – ФЗ                  «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в целях устранения ограничений для предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу "одного окна"», руководствуясь Уставом  Подсосенского  сельсовета 
  ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент по предоставлению  муниципальной услуги  «Подготовка и выдача разрешения на проведение  земляных работ (ордера)» согласно приложению.
          2. Разместить административный регламент на официальном сайте муниципального образования Подсосенский  сельсовет.

3. Контроль за выполнением постановления оставляю за собой.

4. Постановление вступает в силу в день, следующий за днем его официального опубликования в газете «Советское Причулымье».

   И.о. главы

  Подсосенского  сельсовета                                                Е.Г. Смирнова
Приложение 

к постановлению администрации

Подсосенского  сельсовета

 От  23.10.2017 г.  № 27 -П

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПОДГОТОВКА И ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ НА ПРОВЕДЕНИЕ ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ (ОРДЕРА)"
                                       С изменениями от 14.05.2020 № 21
                                               1. Общие положения  
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Подготовка и выдача разрешения на проведение земляных работ (ордера)" (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности услуги, создания комфортных условий для получения муниципальной услуги. 

Регламент определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

       1.2. Регламент размещается на Интернет-сайте  http://podsadm.ru,  также на информационных стендах, расположенных в  здании  администрации  Подсосенского  сельсовета  по адресу: 662212 с. Подсосное,  Назаровского  района,  Красноярского  края   улица  Школьная - 21.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Информация  по  предоставлению муниципальной услуги:

 Наименование муниципальной услуги – «Подготовка и выдача разрешения на проведение земляных работ (ордера)» (далее – муниципальная услуга).

2.1.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией  Подсосенского  сельсовета  (далее – администрация)  по  адресу:
 662212 Красноярский край, Назаровский район, с.Подсосное, ул. Школьная, д. 21.

Почтовый адрес: 662212 Красноярский край, Назаровский район, с. Подсосное, ул. Школьная, д. 21.

2.1.2. Приёмные дни:  понедельник,  вторник, среда,  четверг, пятница. 

        2.1.3. График работы:  с 08-00 ч. до 16-00 ч., перерыв на обед  с 12-00 ч. до 13-00 ч.

        2.1.4. Телефон/факс: 8-39155-99-6-61/8-39155-99-8-12, адрес электронной почты podsadm.ru@yandex.ru;

        2.1.5.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в форме:

- непосредственное обращение заявителя (при личном обращении);

- ответ на письменное обращение.

         2.1.6. Получение консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги может осуществляться следующими способами:

- посредством личного обращения;

- обращения по телефону;

- посредством письменных обращений по почте;

- посредством обращений по электронной почте.

         2.1.7. Ответственным исполнителем муниципальной услуги является  специалист  по  муниципальному  имуществу  и  земельным  отношениям  Е.Ю.  Хмелевская.

2.1.8. Информирование граждан, юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, прием заявлений и выдача готового результата предоставления муниципальной услуги осуществляется также в Краевом государственном бюджетном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» г. Назарово (далее КГБУ «МФЦ»).

 Место нахождения КГБУ « МФЦ»  в г.Назарово: Красноярский край, 
г. Назарово, ул. Мира, владение 11, здание 1.

Телефон КГБУ «МФЦ» в Назарово: 8(39155)3-06-37; 3-16-37; факс 5-30-59.

Телефон КГБУ «МФЦ» в Красноярске: 8(391) 217-18-18, факс 217-18-17.

Телефон многоканальный по Красноярскому краю - 8-800-200-3912.
Е-mail:     info@24mfc.ru; официальный сайт КГБУ «МФЦ»- www. 24mfc.ru.ru
Почтовый адрес для направления документов: 

662200, Красноярский край, г. Назарово, ул. Мира, владение 11, здание 1;

в Красноярске: 660049,  г. Красноярск, ул. 9 Мая, 12.
2.1.9. Получателями муниципальной услуги являются юридические лица и индивидуальные предприниматели, осуществляющие свою деятельность на территории Назаровского района Красноярского края, физические лица, а также законные представители заявителя, представители заявителя, действующие на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации, обратившиеся с заявлением о предоставлении муниципальной услуги, заинтересованные в проведении  земляных работ (далее - Заявитель)

    2.2. Результатом исполнения муниципальной услуги являются:

- разрешение на проведение  земляных работ (ордер) (приложение 2 настоящего Регламента);

- уведомление об отказе исполнения муниципальной услуги с указанием причин и оснований отказа.

       2.3. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 календарных дней со дня представления в данный орган документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя.
       2.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации;

- Градостроительным кодексом Российской Федерации;
- Земельным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Уставом  Подсосенского  сельсовета. 
2.5. Форма  заявления и перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:  
     2.5.1. Основанием для выдачи разрешения на производство земляных работ (ордера) является подача Заявителем в письменной форме заявления. 

В заявлении о выдаче ордера обязательно указываются следующие данные:
- для физических лиц - фамилия, имя, отчество, место жительства, паспортные данные, ИНН; 

- для юридических лиц - полное наименование организации в соответствии со ст.54 Гражданского кодекса РФ, место нахождения, ИНН; 

- контактные телефоны;

- место производства работ.

Заявление заполняется при помощи средств электронно-вычислительной техники или от руки разборчиво (печатными буквами) чернилами черного или синего цвета. 
Форму заявления можно получить непосредственно по месту предоставления муниципальной услуги, а также на официальном сайте администрации (форма заявления представлена в  приложении 1 настоящего Регламента).
Форма заявления носит рекомендательный характер. Заявление, выполненное в свободной форме и отвечающее требованиям законодательства, не является поводом для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.5.2. Документы, необходимые для выдачи разрешения на производство земляных работ (ордера), подлежащие представлению Заявителем:

 
Юридические лица, индивидуальные предприниматели и физические лица, осуществляющие строительство, реконструкцию объектов капитального строительства и линейных объектов на территории Подсосенского сельсовета Назаровского района Красноярского края, кроме линейных объектов к ИЖС, вместе с заявлением представляют в администрацию сельсовета следующие документы и материалы:

- копию разрешения на строительство (по объектам нового строительства и реконструкции);

- приказ о назначении лица, ответственного за производство работ;

- подписку лица, ответственного за производство работ, в ордере;

- проектную документацию с графическими материалами масштабов 1:10000 и 1:500 со штампом заказчика к производству работ, согласованную с владельцами инженерных сооружений и коммуникаций, расположенных в зоне производства земляных работ;

- копию стройгенплана земельного участка М 1:500 с нанесением инженерных сетей, согласованиями инженерных служб и заинтересованных организаций района, землепользователями, на землях которых будут вестись земляные работы;

- договор с владельцем объекта благоустройства (дороги, тротуары, газоны) или эксплуатирующей организацией;

- график производства работ с указанием даты начала и окончания каждого этапа работ в пределах запрашиваемого срока действия ордера (разрешения), согласованный заказчиком;

- копии уведомлений владельцев высоковольтных кабельных линий, водопроводов, сетей канализации, теплосетей, электросетей о начале производства работ в их охранных зонах;

- копии договоров заказчика на выполнение подрядных работ (при их наличии), в том числе привлекаемых для проведения восстановительных работ и работ по благоустройству;

- фотоматериалы земельного участка (местности) до начала земляных работ.
         Физические лица, осуществляющие строительство, реконструкцию линейных объектов к ИЖС на территории Подсосенского  сельсовета, вместе с заявлением представляют в администрацию  сельсовета следующие документы и материалы:

- копию разрешения на строительство (по объектам нового строительства и реконструкции);

- копию стройгенплана земельного участка М 1:500 с нанесением инженерных сетей, согласованиями инженерных служб района, землепользователями, на землях которых будут вестись земляные работы;

- договор с владельцем объекта благоустройства (дороги, тротуары, газоны) или эксплуатирующей объект организацией;

- копии уведомлений владельцев высоковольтных кабельных линий, водопроводов, сетей канализации, теплосетей, электросетей о начале производства работ в их охранных зонах;

- схему организации движения транспорта и пешеходов (в случае закрытия или ограничения движения на период производства работ), согласованную с подразделением ГИБДД;
- фотоматериалы земельного участка (местности) до начала земляных работ.
2.5.3. Заявитель имеет право представить документы с приложением копий документов в администрацию:

- в письменном виде по почте;

- непосредственно в администрацию (лично либо через представителя).

2.6. Запрещается требовать от Заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, а также представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
2.7. В приеме документов может быть отказано Заявителю в случае, если:

2.7.1. В заявлении о выдаче разрешения на производство земляных работ (ордера) отсутствуют:

б)  фамилия, имя, отчество Заявителя;

в) наименование юридического лица, индивидуального предпринимателя, являющегося правообладателем объекта недвижимости;

г) адрес Заявителя;

д) личная подпись Заявителя и дата;

е) текст документов не поддается прочтению;

ж) представленные документы имеют подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные неоговоренные исправления, а также исполненные карандашом;

з) документы, составленные на иностранном языке, не представлены с заверенным их переводом на русский язык.

и) непредоставления производителем работ требуемых документов в полном объеме;

к) отсутствия необходимых согласований проектной документации;

л) некачественного выполнения земляных работ по ранее выданным ордерам (разрешениям) или выполнения работ с нарушением установленных сроков.
2.7.2.Отказ в выдаче ордеров (разрешений) на производство земляных работ или перенос сроков их выполнения на другой период времени оформляется письменно и может быть обжалован производителем работ в установленном законодательством порядке.

2.8. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.9. Основание для отказа в выдаче разрешения на производство земляных работ (ордера) - непредставление требующихся в п. 2.5.2 настоящего Регламента документов.

2.10. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на бесплатной основе.  

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги составляет не более  15 минут.

Максимальный срок ожидания при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

2.12. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет 1 рабочий день.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

Помещения, в которых осуществляется приём граждан, обратившихся за получением муниципальной услуги, должны быть оснащены соответствующими указателями, информационными стендами с образцами заполнения заявления и перечнем документов, необходимых для предоставления услуги. Места для заполнения необходимых документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются бланками заявлений, письменными принадлежностями. 
Рабочее место специалистов Учреждения, участвующих в оказании муниципальной услуги, оснащается настенной вывеской или настольной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности, необходимой для исполнения муниципальной услуги офисной техникой.

Помещения для предоставления муниципальной услуги по возможности размещаются в максимально удобных для обращения местах.

В местах ожидания предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов).

В местах предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников органов, участвующих в оказании муниципальной услуги.

Места предоставления муниципальной услуги оборудуются средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Входы в помещения оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

При ином размещении помещений по высоте должна быть обеспечена возможность получения муниципальной услуги маломобильными группами населения.

Места для ожидания и заполнения заявлений должны быть доступны для инвалидов.

К месту предоставления муниципальной услуги обеспечивается доступ инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников):

- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположено помещение для оказания муниципальной услуги, входа в места предоставления муниципальной услуги и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в месте предоставления муниципальной услуги;

- размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- допуск к месту предоставления муниципальной услуги собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

- оказание специалистами помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
2.14. На информационном стенде в администрации размещаются следующие информационные материалы:
 -перечень документов, которые заявитель должен представить для исполнения муниципальной услуги.

- образец заполнения заявления;

- адрес, номера телефонов и факса, график работы, адрес электронной почты администрации;

- административный регламент;

- адрес официального сайта Учреждения в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги;

- необходимая оперативная информация о предоставлении муниципальной услуги.
- блок- схема  оказания  услуги  (Приложение 3 к данному Регламенту)

Текст материалов, размещаемых на стендах, должен быть напечатан удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места выделены.
2.15. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

- доступность  информации  о  ходе  исполнения  муниципальной  услуги;
- обеспечение доступа  лиц с ограниченными возможностями к получению муниципальной услуги;
- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги, сроков выполнения отдельных административных процедур в рамках ее предоставления;
- отсутствие  жалоб на качество предоставления муниципальной услуги.
2.16. Заявителю выдается расписка в получении от заявителя документов с указанием их перечня и даты их получения специалистом  администрации сельсовета.

В случае представления документов через многофункциональный центр расписка выдается указанным многофункциональным центром.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения,  а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах
      3. Перечень административных процедур, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
1) прием документов и регистрация заявления на исполнение муниципальной услуги;

2) рассмотрение заявления и документов, подготовка разрешения на производство земляных работ (ордера);

3) выдача заявителю результата исполнения муниципальной услуги.
3.1. Прием документов и регистрация заявления на исполнение муниципальной услуги.
Дата регистрации заявления в администрации является началом исчисления срока предоставления муниципальной услуги.

Результатом выполнения действий в рамках административной процедуры является регистрация заявления в журнале регистрации поступивших документов сотрудником администрации. Результат выполнения действий в рамках данной административной процедуры является основанием для начала процедуры рассмотрения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. Максимальный срок выполнения действий в рамках административной процедуры - 15 минут.

3.2. Рассмотрение заявления и документов, подготовка разрешения на производство земляных работ (ордера).

Специалист администрации проверяет заявление и приложенные к нему документы. В случае выявления противоречий, неточностей в представленных на рассмотрение документах либо непредставления полного комплекта документов Специалист администрации  должен связаться с Заявителем по телефону, назвать недостающие данные и указать на необходимость устранения данных недостатков. В случае если указанные замечания не устранены, Специалисты администрации готовят уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Результат выполнения действий в рамках административной процедуры - подготовка специального разрешения либо отказ в выдаче специального разрешения.

Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день.

3.3. Результатом административной процедуры являются:

- выдача разрешения на проведение земляных работ (ордера);

- письменное уведомление об отказе в предоставлении разрешения на проведение земляных работ (ордера) с указанием причины отказа по основаниям, предусмотренным настоящим Регламентом.

         Специалист администрации регистрирует подготовленное разрешение на проведение земляных работ (ордер) в журнале регистрации ордеров.

 Разрешение на право проведения земляных работ (ордер) выдается ответственному лицу за проведение земляных работ для дальнейшего его согласования с заинтересованными организациями, отвечающими за сохранность инженерных коммуникаций.

Заявитель (юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо) или представитель Заявителя при получении разрешения на проведение земляных работ (ордера) представляет документы, удостоверяющие его право на получение разрешения на проведение земляных работ (ордера) от имени Заявителя, ставит личную подпись в журнале регистрации выдачи разрешений на проведение земляных работ (ордеров) и на ордере.

Отказ в выдаче специального разрешения на право проведение земляных работ (ордера) выдается Заявителю или его представителю лично, либо направляется по почте.

В случае проведения земляных работ по прокладке (ремонту) подземных коммуникаций, связанных с пересечением проезжих частей улиц и тротуаров, а также земельных участков, содержащих элементы благоустройства (газоны, зеленые насаждения и т.п.), организации обязаны использовать бестраншейные технологии производства работ. В исключительных случаях (при невозможности применения бестраншейных технологий на отдельных участках трасс коммуникаций) выполнение работ производится иными способами, согласованными с Главой администрации сельского поселения.

Максимальный срок выполнения административной процедуры - 1 рабочий день.
     3.4. Требования к форме и характеру взаимодействия специалиста с заявителями:

3.4.1. При личном обращении заявителя:

- приём заявителя, проверка документов (в день обращения);

- предоставление соответствующей информации заявителю.

Результатом исполнения административного действия является предоставление заявителю соответствующего документа. Срок исполнения данного административного действия составляет не более 3 рабочих дней.

При личном обращении заявителей специалист должен самостоятельно дать ответ на заданный заявителем вопрос. В конце консультирования специалист, осуществляющий консультирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые следует принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать).

При ответах на телефонные звонки представиться, указать фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, специалист в вежливой форме четко и подробно информирует обратившихся по интересующим их вопросам. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста или обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
3.4.2. При направлении документов по почте:

- приём, регистрация заявления и приложенных копий документов от заявителя, направление документов специалисту для предоставления муниципальной услуги;

- подготовка ответа и направление его по почте заявителю.

Ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефона специалиста отдела, исполнившего ответ на обращение. Ответ на письменное обращение подписывается Главой администрации (заместителем главы администрации) либо уполномоченным должностным лицом. 

Результатом исполнения административного действия является направление соответствующего документа заявителю. 

Ответ на письменное обращение о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется в течение 30 календарных дней со дня регистрации этого обращения.
3.4.3. Ответственный исполнитель, в случае необходимости, со дня получения заявления и документов от заявителя  формирует и направляет межведомственные запросы в федеральные органы исполнительной власти, в распоряжении которых находятся соответствующие сведения.

Порядок направления межведомственных запросов, а также состав информации, которая необходима для оказания государственной услуги, определяются технологической картой межведомственного взаимодействия муниципальной услуги.

     3.5. Предоставление муниципальной услуги  возможно  через многофункциональный центр.  Предоставление муниципальной услуги в многофункциональных центрах осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Красноярского края от 23.11.2009 № 598-п «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Повышение качества оказания услуг на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в Красноярском крае» на 2010 - 2012 годы».

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных Регламентом осуществляется главой  сельсовета  и включает в себя проведение проверок соблюдения и исполнения ответственными лицами (специалистами) действующего законодательства, а также положений Регламента.

4.2. Персональная ответственность ответственных лиц (специалистов) закрепляется в соответствующих положениях должностных инструкций.

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) ответственных лиц (специалистов).

4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей по предоставлению муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.5. Проведение проверок может носить плановый характер и внеплановый характер (по конкретному обращению заявителя по предоставлению муниципальной услуги).

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих.

5.1. Заявители муниципальной услуги имеют право обратиться с заявлением или жалобой (далее - обращения) на действия (бездействия) исполнителя, ответственных лиц (специалистов), в том числе в следующих случаях:


1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;


2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;


3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;


4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;


5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;


6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;


7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
        8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления государственной или муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

10) требование у заявителя при предоставлении государственной или муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.2. Обращения подлежат обязательному рассмотрению. Рассмотрение обращений осуществляется бесплатно.

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме  в орган, предоставляющий муниципальную услугу. 
5.4. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.5. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющего муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы органа, предоставляющего муниципальную услугу принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.7 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.3 настоящего Административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
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                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

             о подготовке и выдаче разрешения на проведение

                          земляных работ (ордера)

                                                        Главе Подсосенского  сельсовета
         от кого: ______________________________________
____________________________________________

____________________________________________
 _____________________________________________                    
_____________________________________________

    (Ф.И.О. физ. лица, место жительства, паспортные данные),

                                     (Наименование юридического лица (индивидуального предпринимателя),

 ИНН; юридический и почтовый адреса;
                             Ф.И.О. руководителя; телефон)

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу  выдать  разрешение (ордер)  на  проведение земляных работ на строительство, реконструкцию,  капитальный  ремонт,  текущий  ремонт объектов капитального строительства, инженерных сетей (нужное подчеркнуть)

_________________________________________________________________
                          (наименование объекта)

__________________________________________________________________,

расположенного на земельном участке по адресу:

__________________________________________________________________
                   (населенный пункт, улица, номер участка)

__________________________________________________________________

с _________________________ по ___________________________________

                       даты начала и окончания работ


С  Правилами  организации  строительства  и производства земляных работ ознакомлен.  За  невыполнение  обязательств по настоящему разрешению я несу ответственность  в  установленном  действующим  законодательством  порядке.


Восстановление нарушенного дорожного покрытия, благоустройства и озеленения территории по окончании работ гарантирую.

    
Выкопировки     из     плана     с     указанием    места    проведения земляных работ прилагаются.

 
Для  получения  муниципальной  услуги  даю  согласие  на обработку моих персональных данных в связи с рассмотрением моего заявления.

                                               _____________           ______________________

                                                                (подпись)                                      (Ф.И.О.)

"__" _____________ 20__ г.

           М.П.
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Администрация Подсосенского сельсовета

Назаровского района

Красноярского края

Разрешение 

на проведение земляных работ (ордер)

«_____»________20__г.                                                         №_________
Выдано организации (физическому лицу) на производство работ

___________________________________________________________________
Ответственный за производство работ _________________________________
Адрес производства работ ____________________________________________
Вид работ _________________________________________________________
в соответствии с проектом, согласованным с районными службами.

    При производстве работ _________________________________________
    1.  Все  работы,  связанные  с  прокладкой,  переустройством инженерных

сетей,  производить  в  строгом  соответствии с Правилами благоустройства и

озеленения территорий сельского поселения.

    2. До   начала   работ   вызвать   на  место  разрытия  представителей  от

организаций, имеющих на балансе подземные коммуникации.
МУП ЖКХ Назаровского района______________________________
МРСК Сибири Красноярскэнерго__________________________________

Прочие  организации,  имеющие  подземные  коммуникации  на  данном  участке  работ:_______________________________________________________
   3. При производстве работ на проезжей части, тротуаре:

       3.1.Согласовать:

Администрация  Подсосенского  сельсовета   __________________________
        3.2.Обеспечить  безопасное  движение автотранспорта и

пешеходов с восстановлением места разрытия в первоначальном виде.

___________________________________________________________________
    4. Начало работ с ______________________ г.

        Окончание работ _____________________ г.

     В случае нарушения сроков производства работ, указанных в разрешении

на  производство  земляных  работ (ордер), к организациям-нарушителям будут применены меры согласно действующему законодательству.

    5. Настоящее разрешение на проведение земляных работ (ордер) и проект

иметь  при себе на месте проведения работ для предъявления инспектирующей организации.

    6. По окончании работ разрешение на проведение земляных работ (ордер)

вернуть в орган, выдавший данное разрешение.

    7. Наименование и адрес организации подрядчика

__________________________________________________________________
    8.  Фамилия,  имя,  отчество, должность  ответственного  за производство

работ

___________________________________________________________________
Подпись ответственного за производство работ ______________________
Глава Подсосенского сельсовета                                 __________________

Примечание:

__________________________________________________________________
___________________________________________________________________
Линия отреза

------------------------------------------------------------------

Корешок ордера № ______ на право, проведение земляных работ  от

__________________________________________________________________
____________________________________________________

выданного (кому)
Срок работ: с ___________________ по __________________ г. ____________
Место работ _______________________________________________________
Вид работ __________________________________________________________
Ф.И.О., должность получившего ордер ________________________________
Подпись ответственного за производство работ _________________________
Дата получения ____________________ 20__ г.
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БЛОК-СХЕМА
┌────────────────────────────────────────────────────────┐

│Прием заявления на получение разрешения на проведение   ├────────┐

│                земляных работ (ордера)                 │       \/

└──────────────────────────┬─────────────────────────────┘ ┌──────────────┐

                           │                               │Отказ в приеме│

                           │                               │  документов  │

                          \/                               └──────────────┘

┌────────────────────────────────────────────────────────┐

│Анализ заявления на получение разрешения на проведение  │

│                земляных работ (ордера)                 │

└──────────────┬─────────────────────────────┬───────────┘

              \/                            \/

┌─────────────────────────────┐  ┌─────────────────────┐

│   Исполнение заявления на   │  │   Отказ в выдаче    │

│   получение разрешения на   │  │ разрешения на право │

│ проведение земляных работ   │  │проведение земляных  │

│    (ордера) и подготовка    │  │   работ (ордера)    │

│ специального разрешения на  │  └─────────────────────┘

│ проведение земляных работ   │

└──────────────┬──────────────┘

              \/

┌─────────────────────────────┐

│ Выдача разрешения на право  │

│ проведения земляных работ   │

│     (ордера) Заявителю      │

└─────────────────────────────┘

